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ArcGIS 10: installation et autorisation

Le présent document décrit la marche a suivre pour télécharger, installer et activer ArcGIS 10.

Création d’'un compte général ESRI

Validation de vos jetons et téléechargement d’ArcGIS 10

Installation d’ArcGIS 10

Code d’autorisation pour licence mono-utilisateur d’ArcMap

Fichier de codes d’autorisation pour licences mono-utilisateurs d’ArcGIS 10
Code d’autorisation pour licence d’utilisation simultanée d’ArcGIS 10

Fichier de codes d’autorisation pour licences d’utilisation simultanée d’ArcMap

Configuration du gestionnaire de licences

Création d’un compte général ESRI

1. Pour télécharger, installer et enregistrer une licence d’ArcGIS 10, vous devez détenir un compte
général ESRI, ou Global Account. Au besoin, vous pouvez créer le votre sur le site du service a la
clientéle d’ESRI.

ESRI.com [ Store [ Customer Service [ Training [ Support [ More ESRI sites...

@esri Customer Care

Username:

password:

Login to ESRI Customer Care to:

= View status on your Order History, Maintenance Quotes, and Virtual Campus User Licenses
= Check up on UC Registrations, Training History, and your ESRI Customer Service Contacts

= Monitor your Support Incidents, Support Bugs, and Software Licenses

(@ International users, please contact your local ESRI distributor,

PRIVACY | Copyright @ ESRI



file:///C:/Documents%20and%20Settings/skhan/Local%20Settings/Temp/Creating_ESRI_Global_Account
file:///C:/Documents%20and%20Settings/skhan/Local%20Settings/Temp/Validating_Token
file:///C:/Documents%20and%20Settings/skhan/Local%20Settings/Temp/Installing_ArcMap
file:///C:/Documents%20and%20Settings/skhan/Local%20Settings/Temp/Authorizing_ArcMap_SU_Number
file:///C:/Documents%20and%20Settings/skhan/Local%20Settings/Temp/Authorizing_ArcMap_SU_Prov
file:///C:/Documents%20and%20Settings/skhan/Local%20Settings/Temp/Authorizing_ArcMap_CU_Number
file:///C:/Documents%20and%20Settings/skhan/Local%20Settings/Temp/Authorizing_ArcMap_CU_Prov
file:///C:/Documents%20and%20Settings/skhan/Local%20Settings/Temp/Setting_License_Manager
https://customers.esri.com/index.cfm?event=login.show
https://customers.esri.com/index.cfm?event=login.show

Vous n’avez qu’a remplir le formulaire approprié.

@ ESRI Customer Service where olir customers always come first

ESRI

User name
Password

Confirm Password

First Mame
Last Name
Organization
Department
Title

Phone

Ext.

E-mail

Address
City f Town

Country f Region
State or Province

ZIP f Postal code

Identity Question

Answer

M create an account

©= Create A New ESRI Global Account

Complete the form below for instant access to special areas of the Weh site.
The bold fields are required,

[USERMAME
User names are 1 to 24 charackers in

I_“"_“ length, Passwords are 4 to 14 characters

in length, Use letters and numbers only
I far bath fields,
IUser
|Name
|ESRI Canada

|Teu:hni|:al Support

|User
|416-441-6035

—

wie will validate your e-mail address

IUSErname@Esricanada_CD befare you begin using your ESRI Slabal
Account,

|12 Conrode Place

|T|:|r|:| rto

[Canada j

j Changing the country will refresh the
page.

[ Ontarin

IMBC 3RE

The following question and answer will help validate vour identity in the event
vou forget vyour password,

[%vhat was the make of your first car? j

|Grem|in

Create My ESRI Global Accuuntj Cancelj

Site Administratar. Web Site Privacy Policy




3. Vous recevrez rapidement par la suite un courriel de confirmation de la part de accounts@esri.com.
Cliquez sur le lien contenu dans ce courriel pour compléter la création de votre compte.

Subject: Welcome to your new ESRI Global Account.

Welcome to your ESRI Global Account.

Name: USER NAME
Username: USERNAMES

Before you are able to use your ESRI Global Account, you must click the link below to complete your registration and to validate your e-mail address:

https://webaccounts.esri.com/CAS/index.cfm?fa=v&id=u

If you have any problems or questions, please contact us at accounts@esri.com

Thanks,
ESRI Global Account Team

4. Un écran de validation vous demandera d’entrer le mot de passe que vous avez indiqué en créant le
compte.

f?ﬁ Completing Confirmation

If you wish to login to your new account now, please enter your password again,
Leave the password field blank if vou do not wish to log in at this time.

Click Anish to complete your registration, Thank You!

Password

|
Finish

Site Adrministrator, Web Site Privacy Policy



mailto:accounts@esri.com

Validation de vos jetons et téléchargement d’ArcGIS 10

Vous devez établir un lien entre votre compte général et votre numéro de client ESRI afin d’activer votre
acces a la gestion des licences sur le site du service a la clientéle et au portail du service a la clientéle
d’ESRI. Vous n’aurez a établir ce lien qu’une seule fois. Pour ce faire, utilisez le jeton qui vous a été
fourni par le service a la clientéle ’ESRI, un code de 12 caractéres que le systeme pourrait insérer pour
VOus sur la page appropriée.

1. Aprés avoir créé votre compte général ESRI, allez & la page http://service.esri.com/validate et entrez-
y votre jeton, puis cliquez sur « Link My Account ». Un écran de confirmation contenant les numéros
des clients auxquels vous avez accés s’affichera. Si vous n’avez pas votre jeton sous la main, vous
devriez le trouver dans I'un des messages qui vous ont été transmis par ESRI Canada. Sinon,
communiquez avec le service a la clientele ’ESRI Canada.

e ESRI Customer Service where oir customers always come first
L anr )
R T T

Service Login
Welcome, )P
Activate Your Permissions
O . To activate your kicense management permissons on the Customer Service site, or to gain
% Logout) 2 = . . 5 Ae
asRr Organization access to the ESRI Customer Care portal, we need to link your Global Account to

your ESRI customer number. Please use the token supphed to you by ESRI Customer Service
and dhick Link My Account. You will only need to perform this achon once, Aftar dickng Link My
Account, you will see a confirmation screen with the customer number(s) you have access to

Contact Us

(@ The token Is nok your customer number; it is a 12-character string and is likely already filled
n for you, If it is not automatically filled in, you can find your token in the correspondence
You received,

Enter Token

KRR IR RIOCHNICK

Link My A((ounﬂ ( nn(oﬂ

6 ESRI Customer Service where olr customers always come first
| &is ]

Service Logia

Waelcome, JP
Your Permissions Were Successfully Activated

m Loguul

Contact Us



http://service.esri.com/validate

2. Aprés avoir activé vos droits d’acces, allez sur le site du service a la clientele d’ESRI, ou vous
pourrez télécharger votre logiciel, consulter vos codes d’autorisation et créer des fichiers de codes
d’autorisation. Les différentes options de votre portail varient selon votre type de compte d’utilisateur
et vos droits d’acces.

@ ESRI Customer Care Wetcome, 77 logout

Home Software Download Authorization & sioning Site Help

Your Information in One Location

ESRI Customer Care gathers your organization and personal information from our various systems
and online services into one online location.

MNow viewing custormer:
ESRI CANADA LIMITED

My Software

~44| Software Download 5 Authorization & Provisioning
Download select software ’ - Wiew and manage autharizations for your
entitlements, . organization.

(&) Customers outside the U.S,, please contact your local ESRI distributar,
To find the distributor that serves you please visit www .esri.com/about-esri/contact.bitml,

FRIWACY | Copyright @ ESRI

Fichier de codes d’autorisation : ensemble de codes d’autorisation enregistrés dans un fichier. Ce fichier est
transmis a l'utilisateur et peut étre chargé directement dans I'assistant d’autorisation du logiciel. Le fichier de
codes d’autorisation peut étre créé par 'administrateur du serveur d’activation ou a partir du site Web du
service a la clientéle.

Code d’autorisation : code, composé de trois lettres suivies de neuf chiffres (ABC123456789), utilisé par
ESRI pour créer un fichier d’autorisation et activer votre logiciel. Un code d’autorisation unique est associé a
chaque licence de produit (mono-utilisateur, d’utilisation simultanée ou serveur, y compris les modules
d’extension et autres options). Pour activer votre logiciel, vous entrez les codes d’autorisation appropriés en
méme temps que vos coordonnées dans 'assistant d’autorisation du logiciel. Le préfixe des codes indique le
type de licence : « EFL » pour une licence d'utilisation simultanée, « ESU » pour une licence mono-utilisateur,
« EEA » pour une licence mono-utilisateur d’entreprise et « ECP » pour une licence de serveur.

3. L’écran suivant vous permet de télécharger les produits auxquels vous avez acces. |l affiche les
produits que vous pouvez télécharger, selon les codes d’autorisation créés en vertu de votre numéro
de compte. Ainsi, si vous disposez d’'un code d’autorisation pour une licence mono-utilisateur
d’ArcView, vous ne pourrez télécharger qu’ArcGIS Desktop.

Malgré tous les avantages qu’offre le téléchargement, il n’est pas toujours possible d’utiliser cette
méthode pour obtenir vos mises a jour. Pour recevoir votre logiciel sur DVD, remplissez le formulaire
de demande.
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4. Sélectionnez les produits a installer et passez a la page de téléchargement.
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5. Cette page vous permet de télécharger des fichiers ISO, c’est-a-dire des fichiers contenant les
images du DVD d’installation. Ces fichiers ISO remplacent les DVD que vous receviez auparavant.
Comme ils contiennent des fichiers compressés, vous aurez besoin d’un logiciel d’extraction ISO
comme 7-Zip ou ISO-Buster, pour décompresser leur contenu. Vous pouvez également utiliser un

logiciel d’émulation de disque comme_Virtual Clone Driver.

Ressources complémentaires :

e Télécharger le logiciel ArcGIS a partir du portail du service a la clientéele d’ESRI (en anglais)

e Exécuter le logiciel ArcGIS au moyen d’un fichier ISO (en anglais)



http://www.7-zip.org/
http://www.isobuster.com/
http://www.slysoft.com/en/virtual-clonedrive.html
http://resources.arcgis.com/content/kbase?fa=articleShow&d=38342
http://resources.arcgis.com/content/kbase?fa=articleShow&d=38074

Installation d’ArcGIS 10

Aprés avoir téléchargé vos produits ArcGIS 10, vous devez décompresser et installer les logiciels. Nous
illustrerons ces étapes en nous servant de la version 2.7 de 1ISO-Buster. Pour suivre la démonstration, le
logiciel ISO-Buster ou un programme similaire doit étre installé sur votre poste.

1. Double-cliquez sur 'image 1ISO

C_;_' ArcEIS_Deskiopl0_ 121092 isa |

pour exécuter ISO-Buster.

2. Dans ISO-Buster, sélectionnez tous
I'emplacement de votre choix.

File Options  Help

€ IsoBuster 2.7

les fichiers, faites un clic droit et décompressez les fichiers a

E|--'\') Track 01

- ESRI

P
up.msi

|t [255,0] File:  Arcals_Desktopld iso =l () Refresh [ @
=] :fn) P_\"D s - fierrale Dacbbrndll Tikarvisl 1@A0OR ien
E"'\.’_) ’S_esslon 1 8 Extract Objects

Ry

Exctract and Rum

Extract Rav but convert to Wser Data
Extract but FILTER anly IM2F2 MPEG frames
Extract Rohy Data (2552 bybes/block]

Create a lisk of known erroneous sector addresses  #

Sector Yiew

Properties

3. Allez ensuite dans le dossier du produit a installer et cliquez sur l'icone du fichier exécutable (voir ci-

dessous) pour lancer l'installation.

setup.exe
setup Application
Erviranmental Svstems Resea. ..

Aprés avoir installé le logiciel, activez-le au moyen d’'un code d’autorisation. Rappelez-vous qu'il
existe deux types de licences d’utilisation : les licences mono-utilisateurs et les licences d’utilisation

simultanée.

¢ les licences mono-utilisateurs fonctionnent sur un seul ordinateur, toujours le méme;

¢ les licences d'utilisation simultanée (ou « licences flottantes ») fonctionnent a partir de n’importe
quel ordinateur du réseau qui est doté du logiciel.



Code d’autorisation pour licence mono-utilisateur d’ArcMap
Il existe deux fagons d’activer une licence mono-utilisateur :

e en entrant un code d’autorisation;

e en créant un fichier de codes d’autorisation a partir du site du service a la clientéle ’ESRI :
ce fichier peut contenir les codes d’autorisation de plusieurs licences mono-utilisateurs. Cette
méthode est particulierement utile si vous détenez un grand nombre de licences, car vous n'avez
pas besoin de saisir un code d’autorisation pour chacune des licences a activer. Un fichier de
codes d’autorisation est un fichier texte contenant les codes d’autorisation et les autres
renseignements nécessaires a I'activation de licences. Pour de plus amples informations,
consultez les articles suivants :

o Service a la clientéle d’'ESRI — Aide relative a l'installation et & I'autorisation de licences

(en anglais)

o Fichiers de codes d’autorisation (en anglais)

Dans I'exemple qui suit, nous activerons une licence mono-utilisateur d’ArcMap au moyen d’un code
d’autorisation et du programme ArcGIS Administrator.

1. Lancez d’abord le programme ArcGIS Administrator (Démarrer -> Tous les programmes -> ArcGIS -
> ArcGIS Administrator).

ArcGIS Administrator Wizard |

1. Select a product
 Arccls Deskiop

" arcInfo (Concurrent Use) i

" arcEditor {Concurrent Use) " arcEditor {Single Use)

= arciiew (Concurrent Use) = arcyiew (Single Use)

= AreiEls Engine
1 arcGIs Engine Runbime (Concurtent Wse) £ BreGIS Engine Runtime (Single Use)

ArriEls Engine Runbime and SreEls
Emgine Developer Kit (Single Use)

2. Define a License Manager, for 2. Launch the authorization
Concurrent Use products Wizard for Single Use products
- License Manager  Autharization Wizard

%) Define a License [Manager now:

Maok_Zet Browse. ., | Aukhorize Now

o mefine a license Manader later From the
fpeGElS Administratar

[8]4 I Cancel

2. Cliquez sur le bouton « Authorize Now ».


https://customers.esri.com/index.cfm?event=general.dspHelp&topic=authorizations
https://customers.esri.com/index.cfm?event=general.dspHelp&topic=authorizations
http://help.arcgis.com/en/arcgisdesktop/10.0/install_guides/license_manager_guide/index.html

3. Cochez la case « | have installed my software and need to authorize it. », puis cliquez sur « Next ».

Software Authorization Wizard x

Authonization Oplions
ou muzt authorize the software prior to use. Select from the options belov,

—Authonzatinn Cphor

£ | have installed my software and need ta autharize it

T~ Thave already authonzed the zoftware and need to autharize additional extenzions.

| have received an authorization file from ESR and am nows ready to finish the

authonization process.
Browse,.. |

< Back I Hest » I Cancel

4. Cochez « Authorize with ESRI now using the Internet. », puis cliquez sur « Next ».

Software Authorization Wizard x|

Authornization Method
Select the method pou want to uze to authonize the software.

&+ Authorize with ESRI now using the Intermet.
[Thiz automatic method i the eaziest wap to autharize. [F requires an Intermet connection. E

 Authaorize at ESRI's website or by email to receive pour authorization file.

i~ authorize your software from a local license server,

< Back I Mest > I Cancel




5. Inscrivez vos coordonnées dans le formulaire, puis cliquez sur « Next ».

Software Authorization Wizard

Authorization Information

W will uze the following infarmation to wvenify our records and authorize your uge of
the software. [* required field]

*Phone Mumber:

*Email;

“First Mame: ILlser

“Lagt Marne: IName

*Organization: IESFH Canada

L epartrent: ITechnicaI Support

“fiddress 1 |1 2 Concorde palce

Address 2 I

City: ITu:uru:-nh:u

*Shate/Province: IEIN

*Zip/Postal Code: Ih'ﬂ C3rPs

*Locatian: I Canada j

|41 B-441-6035

Iusernamé@esricanada.cum

Caomment; ILISE R MACHIME

Optional uzer-defined authorization description.

¢ Back I Mest > I

Cancel

6. Entrez votre code d’autorisation. Vous trouverez ce code sur le portail du service a la clientéle
d’ESRI, sous votre compte d’utilisateur. S’il n’y est pas, communiquez avec le service a la clientéle
d’ESRI Canada.

@esrP Customer Care

» My Support

ESRI.com | Store | Customer Service | Training | Support | More ES

Weloome,

» My Purchases » My Training Site Help

» My Software

Home

Authorization and Provisioning for Company Name
Provisioning

Authorizations

Authorization Summary / ArcInfo Single Use

Awvailable authorizations are those that have not yet been authorized, Authorized autharizations have been activated and are in use, Click an authorization nurmbe

Displaying all 2 available records

Authorization Murnber Status Wersion Last Activity Expires
ESU XXXXXXXN available 10 0&/23/2010 07/28/2012
ESU XXXXEXXY available i0 0efz28/z010 11/30/z010



https://customers.esri.com/index.cfm?event=login.show
https://customers.esri.com/index.cfm?event=login.show

Remarqgue : Tous les codes d’autorisation de licences mono-utilisateurs commencent par le préfixe
« ESU » (ESRI Single Use).

Software Authorization Wizard x|

Software Authorization Humber
Enter the autharization number for pour goftware product

The authaorization Aumber consigtz of three letters and a senes of numbers; zimilar o
ABC123456789.

ArcEditor Single Use

E S Ll

¢ Back I [ewt » | Cancel |
Software Authorization Wizard x|

Authorizing 5oftware

Authornizing Software. ..

Overall Authorization Progress 1 of 1.

Congratulations, vour zoftware haz been authorized and iz now ready for Lse.

Cancel |

< Back

7. Alafin du processus, vous devriez étre en mesure d'utiliser ArcGIS 10.



Fichier de codes d’autorisation pour licences mono-utilisateurs d’ArcGIS 10

Il existe deux fagons d’activer une licence mono-utilisateur :

¢ au moyen d'un code d’autorisation;

consultez les articles suivants :

o Service a la clientele d’ESRI — Aide relative a l'installation et a ['autorisation de licences

en créant un fichier de codes d’autorisation a partir du site du service a la clientéle ESRI :

Ce fichier peut contenir les codes d’autorisation de plusieurs licences mono-utilisateurs. Cette
méthode est particulierement utile si vous détenez un grand nombre de licences, car vous n’avez
pas besoin de saisir un code d’autorisation pour chacune des licences a activer. Un fichier de
codes d’autorisation est un fichier texte contenant les codes d’autorisation et les autres
renseignements nécessaires a I'activation de licences. Pour de plus amples informations,

(en anglais)

o

Fichiers de codes d’autorisation (en anglais)

1. Allez sur le site du service a la clientele d’ESRI et cliquez sur I'icéne Authorization & Provisioning

(voir ci-dessous).

@esri' Customer Care

Home » My Software » My Purchases » My Support

Your Information in One Location

and online services into one online location.

My Software

Ei
. Authorization &
Provisioning

My Purchases
Order History
View Order History reports

ESRI Customer Care gathers your organization and personal information from our various systems

ESRI.com | Store | Customer Service | Training | Support | More ESRI sites...

» My Training Site Help

ewing custom

Compaﬁy Name

My Support My Training

User Conference
Registrations
See how many UC tickets

have been used

Support Incidents
Track the status of yo
Supp

Training History

Instr

35 sctor

2K

Support Bugs

raining Locator
Track th d

ESRI training centers

T
Fi
n

ear you

&

Virtual Campus Annual
User Licenses

O HY ver o i

2. Sélectionnez I'onglet « Provisioning ».

ESRLcom | Store |

ustomer Service | Training | Support | More ESRI sites...

@esri' Customer Care

» My Purchases » My Support

» My Software

Authorization and Provisioning for Company Name

Auehatons

Provisioning Summary / Create New Provision

Crasting » ing file sllows you to specify a collection of entitlements to suthorize

Core Products

Product Description
ArcEditor Single Use

ArcGl$ Engine Runtime Single Use
ArcInfo Single Use

ArcView Single Use

Areviaw Single Use

» My Training

a on & spacific system without having to manually enter
Select the product and optional extensions to authorize, download or email the generated provis

Welcome

Site Help

authorization numbers
ioning file to your machine (or someone else's) and run it's ESRI Software Authorization Wizard.

License Type:| | Single use
Total Authorizations Available for provisioning  Expiration Date Allocate
s00 496 07/28/2012 O
s00 s00 07/28/2012 O
500 489 07/28/2012 @
1 1 Q
500 498 07/28/2012 O



https://customers.esri.com/index.cfm?event=general.dspHelp&topic=authorizations
https://customers.esri.com/index.cfm?event=general.dspHelp&topic=authorizations
http://help.arcgis.com/en/arcgisdesktop/10.0/install_guides/license_manager_guide/index.html

3. Sélectionnez la licence mono-utilisateur a activer. Dans I'exemple ci-dessous, il s’agit de « Arcinfo
Single Use ». Vous pouvez télécharger le fichier de codes d’autorisation ou le recevoir par courriel,
en cochant la case appropriée.

- o T T TEEETTET
€SI Cust C
ustomer CLare P
Authorization and Provisioning for Company Name 0

Authorizations
Provisioning Summary / Create New Provision [4

Cresting 3 provizioning file allows you to specify a collection of entitlements to authorize on = specific systern without having to manually enter authorization numbers,

Select the product and optional extensions to authorize, download or email the genersted provisioning file to your machine (or someone else's) and run it's ESRI Software Authorization Wizard,

Core Products License Type: | single use
Product Description Total Authorizations #uailable for provisioning  Expiration Date Allocate
ArcEditor Single Use 500 438 07/28/2012 O
Arcal$ Engine Runtime Single Use 504 S00 07/28/2012 O
ArcInfo gingle Use 504 453 07/28/2012 O]
ArcAiee single Use T T (W)
Arcifiew Single Use 500 493 07/28/2012 O
None [Select thiz if the target machine already has 2 core product authorized) O

Awvailable Extensions
3D Analyst 500 430 07728/ 2012 L
ArcGIS Dats Reviewer for Single Use 500 499 07/28/2012 L]

Data Interaperability 500 491 07728/ 2012 L
Defense Intemational 1 1 O
Defense International 1500 is00 07/28/2012 L
Geostatistical Analyst 500 491 07/28/2012 L]
Mapping Agency Solution 500 500 07/28/2012 L
Metwark Analyst 500 491 07/28/2012 L]
Publisher 500 491 07/28/2012 L
Schermatics 500 492 07/28{2012 L

Description (aptional) |LISER MACHIHE | I.\:,. download I

Genarated by () email to:

Authorization and Provisioning gu

Vous obtiendrez alors, dans notre exemple, le fichier ArcinfoSingleUse_singleuse.prvc.

ArcInfoginglelUse_singleuse, prve
ESRI Client Provisioning File
1 KE

O




4. Double-cliquez sur ce fichier ou ouvrez-le pour lancer I'assistant d’autorisation du logiciel. Le chemin
d’accés au fichier de codes d’autorisation est inséré automatiquement. Cliquez sur « Next ».

Software Authorization Wizard x|

Authorization Options
'ou muzt authorize the zoftware prior bo uze. Select from the options below,

— Authorization Optiohs

™ | have installed my software and need to autharize it.
" | have already authorized the software and need to authorize additional extensions.

% | have received an authorization file from ESRI and am nove ready ta finish the
ALThonzalan process,

C:\zingleuse prvc Browsze. .. |

- Product to be Authorized

! arclnfo Single Use ) LrolElS Server

) ArcEditor, Single Use ) LS

= srcview Single Use 1 ArcGIS Image Server

) ArcElS Engine Funtime ) ArclGlS Tracking Senver
£ AcElS Engine Developer Kit € LiohlS GeoPortal Server

< Back I Mest > I Cancel

5. Cochez « Authorize with ESRI now using the Internet. », puis cliquez sur « Next ».

Software Authorization Wizard : x|

Authorization Method
Select the method you want to use to authorze the software.

O ze with ESBI now using the Intesnat.
hiz automanic method is the easiest way 1o authonze. [t requires an Intemet connechon.

" Authoeze 3t ESRI's website or by emad to raceive your suthoezation file.

" Authosze your software from & local kcense server,

< Back Newt > Cancel




6. Le formulaire qui s’affiche devrait déja contenir vos coordonnées. Complétez-le au besoin.

x|
Authorization Information

W will uze the following infarmation to wvenify our records and authorize your uge of

the software. [* required field]
*First Mame: ILlser
*Last Mame: IName
*Organization: IESFH Canada
L epartrent: ITechnicaI Support
“fiddress 1 |1 2 Concorde palce
Addreszs 2 I
*City: IT:::ru:-ntu:u
*CtateProvince: IDN
*Zip/Postal Code: Ih'ﬂ C3rPs
*Location: I Canada j
*Phone Number: |41 E-441-6035
*Email; Iusernamé@esricanada.cum
Comment: ILISEH MACHIME

Optional uzer-defined authorization description.
¢ Back I Mest > I Cancel

Cliquez ensuite sur « Next ».



7. Votre code d’autorisation devrait étre inséré automatiquement.

Software Authorization Wizard x|

Software Authorization Humber
Enter the autharization number faor pour zoftware product

The authorization number conziztz of three letters and a zeriez of numbers; zimilar o
ABC123456789.

Arclnfa Single Lze

|Esu>¢¢¢¢¢¢¢¢4

| < Back I et = Cancel

8. Cliquez sur « Next », puis sur « Finish ».

Software Authorization Wizard x|

Authornizing Software

Owerall Authonization Progrezs 1 of 1...

Congratulationz, vour goftware has been authaorized and iz now ready for use,

Cancel |

¢ Back

9. Cliquez sur « Finish ». Vous pouvez maintenant utiliser ArcMap.



Code d’autorisation pour licence d’utilisation simultanée d’ArcGIS 10

Remarque : Un probléme connu dans la version 10 survient au moment d’activer une licence d’utilisation
simultanée d’ArcGIS hors ligne. Veuillez suivre les étapes figurant dans l'article suivant lorsque vous
activez votre licence hors ligne :

Activer ArcGIS License Manager 10 hors ligne (par courriel ou par téléversement de fichiers) (en

anglais)

Il existe deux facons d’activer une licence d’utilisation simultanée de logiciel :

¢ au moyen d'un code d’autorisation;
e en créant un fichier de codes d’autorisation a partir du site du service a la clientele d’'ESRI :
Ce fichier contient les codes d’autorisation de plusieurs licences d’utilisation simultanée. Un
fichier de codes d’autorisation est un fichier texte contenant les codes d’autorisation et les autres
renseignements nécessaires a I'activation de licences. Pour de plus amples informations,
consultez les articles suivants :
o Service a la clientele dESRI — Aide relative a l'installation et a l'autorisation de licences

(en anglais)

o Fichiers de codes d’autorisation (en anglais)

Voici la marche a suivre pour activer le logiciel ArcGIS 10 au moyen d’'un code d’autorisation. Veuillez
noter qu’ArcGIS License Manager doit étre installé pour que vous puissiez activer une licence
d’utilisation simultanée.

1. Aprés avoir installé ArcGIS 10, lancez ArcGIS License Server Administrator (Démarrer -> Tous les
programmes -> ArcGIS -> License Manager -> License Server Administrator). Sélectionnez 'onglet
Authorization dans le volet de gauche, puis cliquez sur le bouton « Authorize Now ».

EC ArcGIS License Server Administrator - 10.0 =10 x|

=R
B 3 ArcGlS (CUTSP0B) To use Concurrent Use products and extensions, you must first authorize them

['_—_] Start/stop License Service on your license server and start the service,

£ Configure

£ Availability

= Authorization To authorize your products and extension, click ‘Authorize Now’ below to start
£ Diagnostics the Software Authorization Wizard.

Authorize Now...

To remove licenses from your license server dick Deauthorize:

Deauthorize

License Server Status: RUNNING -
Cancel Apply



http://resources.arcgis.com/content/kbase?fa=articleShow&d=38200
http://resources.arcgis.com/content/kbase?fa=articleShow&d=38200
https://customers.esri.com/index.cfm?event=general.dspHelp&topic=authorizations
https://customers.esri.com/index.cfm?event=general.dspHelp&topic=authorizations
http://help.arcgis.com/en/arcgisdesktop/10.0/install_guides/license_manager_guide/index.html

2. Cochez la case « | need to authorize licenses on my license server. », cochez « ArcGIS Desktop »
dans la zone « Product to be Authorized »; cliquez ensuite sur « Next »

Software Authorization Wizard x|

Authorization Options
Y'ou muszt authorize the license server prior bo wse. Select from the options below.

— Autharization Ophions

% | need to autharize licenzes on my license server.

" | have already authoized core licenses and need to authorize additional extenzions.

™ | have received an authaorization file frorm ESRI and am now ready to finizh the

authorization process.
Browse... |

- Product o be Authorized

& AcGlS Englne Riuntime

< Back I Hest » I Cancel

3. Cochez « Authorize with ESRI now using the Internet. »

Software Authorization Wizard x|

Authorization Method
Select the method pou want to use to authorize the zoftware.

i iutharize with ESEI now uzing the Internet.
[Thiz automatic method is the eaziest way to authorize. [t requires an lnternet connection. I

" Authaorize at ESRI's website or by email bo receive pour authorization fils.

" Authorize your software from a local licenze server.

< Back I Mest = I Cancel




4. Inscrivez vos coordonnées dans le formulaire, puis cliquez sur « Next ».

x|
Authorization Information

W will uze the following infarmation to wvenify our records and authorize your uge of

the software. [* required field]
*First Mame: ILlser
*Last Mame: IName
*Organization: IESFH Canada
L epartrent: ITechnicaI Support
“fiddress 1 |1 2 Concorde palce
Addreszs 2 I
*City: IT:::ru:-ntu:u
*CtateProvince: IDN
*Zip/Postal Code: Ih'ﬂ C3rPs
*Location: I Canada j
*Phone Number: |41 E-441-6035
*Email; Iusernamé@esricanada.cum
Comment: ILISEH MACHIME

Optional uzer-defined authorization description.
¢ Back I Mest > I Cancel

5. Entrez votre code d’autorisation. Vous trouverez ce code sur le portail du service a la clientéle
d’ESRI, sous votre compte d’utilisateur. S’il n’y est pas, communiquez avec le service a la clientéle
d’ESRI Canada.

ESRI.corn | Store | Custorner Service | Training | Support | Mag

@esrP Customer Care e

Home g] upport » My Training

Authorization and Provisioning for Company Name
Authorizations Provisioning

Authorization Summary / ArcEditor Concurrent Use

Auailable authaorizations are those that have not yet been autharized, Authorized authorizations have been activated and are in use, Click an authorization nu

Displaying all 2 awailable records

Authorization Mumber Status Wersion Last Auckivity Expires
EFLXXXXXX available (475) 10 062972010 07282012

EFLXEXXEX available [72) 10 0&/08/2010 11/30/2010




Remarqgue : Tous les codes d’autorisation de licences d’utilisation simultanée commencent par le
préfixe « EFL » (ESRI Floating Use).

Software Authorization Wizard x|

Software Authorization Humber
Enter the autharization number for pour goftware product

The authorization number conzistz of three letters and a zenies of numbers; zimilar to

ABC123456759.

Arzlnfo Ma. of Licenses
|EFL><><>¢¢<><><>¢< |1|

ArcEditar

Archiew

< Back I st = Cancel

6. Sélectionnez les modules d’extension a enregistrer, puis cliquez sur « Next ».

Software Authorization Wizard x|

Authornizing Software

Authorizing Software. ..

Overall Autharization Progress 1 aof 1.

Congratulationz, your zoftware haz been authonzed and iz now ready for use.

Cancel |

< Back

7. Aprés cette étape, vous devez vous assurer que votre gestionnaire de licences est configuré
correctement. Pour ce faire, allez a la section Configuration du gestionnaire de licences du présent
document.



Fichier de codes d’autorisation pour licences d’utilisation simultanée d’ArcMap

Remarque : Un probléme connu dans la version 10 survient au moment d’activer une licence d’utilisation
simultanée d’ArcGIS hors ligne. Veuillez suivre les étapes figurant dans I'article suivant lorsque vous
activez votre licence hors ligne :

Activer ArcGIS License Manager 10 hors ligne (par courriel ou par téléversement de fichiers) (en

anglais)

Tout comme pour les licences mono-utilisateurs, il existe deux fagons d’activer une licence d'utilisation
simultanée : au moyen d’un fichier de codes d’autorisation, ou par I'intermédiaire

d’ArcGIS License Server Administrator. Les fichiers de codes d’autorisation sont particulierement utiles
pour activer plusieurs licences. Un fichier de codes d’autorisation est un fichier texte contenant les codes
d’autorisation et les autres renseignements nécessaires a I'activation de licences. Pour de plus amples
informations, consultez les articles suivants :

o Service a la clientéle ’ESRI — Aide relative a l'installation et a |'autorisation de licences (en anglais)
o Fichiers de codes d’autorisation (en anglais)

Voici la marche a suivre pour activer le logiciel ArcGIS 10 au moyen d’un fichier de codes d’autorisation.
Veuillez noter qu’ArcGIS License Manager doit étre installé pour que vous puissiez activer une licence
d’utilisation simultanée.

1. Ouvrez une session sur le site du service a la clientéle d’ESRI. Sélectionnez I'icone Authorization &
Provisioning (voir ci-dessous).

ESRI.com | Store | Customer Service | Training | Support | More ESRI sites...

@esr? Customer Care -

Home vare sas » My Support » My Training Site Help

Your Information in One Location

ESRI Customer Care gathers your organization and personal information from our various systems
and online services into one online location.

Mow viewing custarmer:
Company Name

My Software My Purchases My Support My Training
A4y | Software Download COrder History
Download select software ?-‘- Wiew Order Histary reports
entitlermnents,
Software Licenses Software Maintenance
Download a PDF of your Wiew maintenance
organization's licenses, agreements and request
quotes,

Authorization &
Provisioning

View and manage
autharizations far your
organization.

User Conference
Registrations

See how many UC tickets
have been used,

Contacts

See contact information
for yvou and your ESRI
representatives.,

Support Incidents

Track the status of your
Support Incidents.

Training Histary

See a report of Instructor-
Led training for your
arganization.

>/ 1<}

Training Locator

Find ESRI training centers
near you,

Support Bugs

Track the status of vour
reported Support Bugs.

@)led (1

D

Virtual Campus Annual
User Licenses

View your Virtual Campus
Annual User Licenses and
check awailability.



http://resources.arcgis.com/content/kbase?fa=articleShow&d=38200
http://resources.arcgis.com/content/kbase?fa=articleShow&d=38200
https://customers.esri.com/index.cfm?event=general.dspHelp&topic=authorizations
http://help.arcgis.com/en/arcgisdesktop/10.0/install_guides/license_manager_guide/index.html

Sélectionnez 'onglet « Provisioning ».

@esri" Customer Care

Home » My Software » My Purchases » My Support » My Training

ESRI.com

Authorization and Provisioning for Company Name

Authorizations | Provisioning |

Provisioning Summary [ Create New Provision

Creating a provisioning file allows you to specify a collection of entitlernents to authorize on a specific sysi
Select the product and optional extensions to authorize, download or email the generated provisioning file

Core Products

Product Description

ARC/INFO Concurrent Use

ArcEditor Concurrent Use

Dans la liste déroulante « License Type », sélectionnez « Concurrent Use ». Les tableaux qui
s’affichent vous permettent de sélectionner le nombre de licences d’utilisation simultanée et de
modules d’extension a activer. Nommez le fichier de codes d’autorisation a créer, puis cochez la
case correspondant a la fagon dont vous souhaitez recevoir ce fichier : par téléchargement ou par
courriel. Cliquez ensuite sur « Create Provisioning File ».

ESRI.carn | Store | Custorner Service | Training | Support | More ESRI sites...

@esri° Customer Care P —

Home e » My Purchases My Support » My Training Site Help

Authorization and Provisioning for 0
Authorizations Provisioning
Provisioning Summary / Create New Provision &

Cresting = provisioning file sllows you to specify = collection of entitlerents to suthorize on & spacific systern without having to manually enter suthorizstion nurmbsrs,
Selact the produst and optionsl sxtensions to suthorize, dewnlaad or email the genersted provisioning fils to your machine (or sormecns slse's) and run it's ESRI Software Authorization Wizard,

Core Products License Type: Concurrent us
Product Description Total Autherizations Available for provisioning | Expiration Date Allocate
ARS/INFO Concurrent Use 500 473 07/28/2012 =
ArcEditor Concurrent Use s00 485 07/28/2012 g_@
ArcGIS Engine Runtime Concurrant Use s00 493 07/28/2012 T@
ArcGIS Schematics son 483 07/28/2012 U_@
Arciew Concurrent Use so0 487 D7/28/2012 T@

Available Extensions

30 Analyst s00 488 07/28/2012 =
ArcGIS Data Reviewer for Concurrent Use 500 496 07/28/2012 o @
ArcGIS Engine Runtime 30 so0 s00 07/28/2012 g_@
ArcGIS Engine Runtime Dats Interaperability 500 S00 07/28/2012 T@
Arc@ls Engine Runtime Defense International s00 500 07/28/2012 U_ii'
ArcGIS Engine Runtime Maplesx so0 s00 07/2e/2012 Tiij
ArcGIS Engine Runtime Hetwark s00 s00 07/28/2012 g_@
ArcGIs Engine Runtime Schematics s00 so0 07/z8/z01Z g_@
Description (optienall | USER MACHINE | (=) dowrload

Generated by Q) amail to: | ereate Provisioning File




4. Vous recevrez alors un fichier; dans notre exemple : ARCINFOConcurrentUse_concurrentuse.prvs.

|._] ARCIMFOConcurrentUse_concurrentuse. prvs

5. Double-cliquez sur ce fichier ou ouvrez-le pour lancer I'assistant d’autorisation du logiciel. Le fichier
de codes d’autorisation contient déja toute I'information nécessaire. Cliquez sur « Next ».

Software Authorization Wizard x|

Authonization Options
You must authonze the license server pior to use. Select from the options below.

— &uthornization Ophions
" | need to authorize licenses on my icense server.

" | have already authonized core licenses and need to authorize additional extensions.

¥ | have received an authorization file from ESRI and am now ready to finish the
authorization process.

C:\ARCIMFOConcunentUlse_concumentuse prvs Browse. . |

Frodust ta be duthonzed
€ ArclElS Deskiop
€ &rclGlS Engine Buntime

¢ Back Mest » Cancel

6. Cochez « Authorize with ESRI now using the Internet. », puis cliquez sur « Next ».

Software Authorization Wizard x|

Authorization Method
Select the method pou want to uze to authorize the software.

& Authorize with ESEI now using the Intemet.,
[T hiz automatic method is the easiest way to authorize. |t requires an Internet connection. }

" Autharize at ESEI's website ar by email ta receive vour autharization file.

" Authorize your software from a lozal license sarver.

¢ Back I et » I Cancel




Inscrivez vos coordonnées dans le formulaire, puis cliquez sur « Next ».

Software Authorization Wizard x|

Authorization Information

W will uze the following infarmation to wvenify our records and authorize your uge of
the software. [* required field]

“First kame: ILlser

“Last Marne: IName

“Organization: IESFH Canada

L epartrent: ITE:c:hr'lin::aI Support

“fddress 1: |1 2 Concorde palce
Address 2 I

*City: IT:::ru:-ntu:u

“State/Province: IDN

“Zip/Postal Code; Ih"” C3Pa

*Lacatian: I Canada j
*Phone Nunber. |416-441-6035

*Email Iusername{@esricanada.cnm
Comment: IUSEH bMACHIMNE

Optianal uzer-defined autharization descriptian.

< Back I Hest » I Cancel |

Software Authorization Wizard x|

Authorizing 5oftware

Authornizing S oftware. ..

Owerall Authonization Progrezs 1 of 1...

Congratulationz, vour goftware has been authaorized and iz now ready for use,

Cancel |

¢ Back

Aprés cette étape, vous devez vous assurer que votre gestionnaire de licences est configuré
correctement. Pour ce faire, allez a la section Configuration du gestionnaire de licences du présent
document.



Configuration du gestionnaire de licences

Aprés avoir activé vos logiciels, vous devez vous assurer que votre gestionnaire de licences est
configuré correctement.

1. Lancez ArcGIS Administrator (Démarrer -> Tous les programmes -> ArcGIS -
> ArcGIS Administrator).

2. Sélectionnez le dossier « Desktop » dans le volet de gauche.

[~ _[
E arcGIs Administrator o [m] |

= & arecls

Select the software product bo be used For ArcGlS Desktop applications:

% ArcInfo (Concurrent Lse)

£~ ArcEditor (Concurrent Use)
" ArcView (Concurrent Use)
" ArcInfo (Single Use)

" arcEditor (Single Use)

£ Arciiew (Single Use)

License Manager {For Concurrent Use software products):

I\h:ut_Set Change. ..

Launch the Authorization Wizard to authorize Single Use features:

Suthorize Mow, ..

To remove licenses From wour machine For ArcInfo, ArcEditar, or Arciiew Single
Iz Features click Deauthorize:

Deauthorize |
Help | (674 I Cancel Al

3. Le champ « License Manager (for Concurrent Use software products) » devrait contenir la valeur
« Not_Set » par défaut. Cette valeur doit étre changée.



4. Cliquez sur le bouton « Change... », et sélectionnez le nom de l'ordinateur sur lequel se trouve le
gestionnaire de licences.

Change License Manager ﬂ

~License Manager
Brawse For a License Manager on the nebwark ar
enker one or more License Managers separated by
n.n

;". Tospecify a port use the <pork =@ <hosk =
swnba,

USER_MACHIME] Browse. ., |

Ik I Cancel |

5. Ce nom devrait maintenant figurer dans le champ « License Manager (for Concurrent Use software
products) ».

E—ArcEIS Administrator =101

= & arcals (CUTSPOR)
SR EgCeskiop

Select the software product bo be used For ArcGlS Desktop applications:

" ArcInfo (Concurrent Use)
" arcEditor (Concurrent Lse)
 Arciiew {Concurrent Use)
£ ArcInfo (Single Use)

" ArcEditor (Single Use)

% Arciiew (Single Use)

License Manager {For Concurrent Use software products):

IJser_Machine Change. ., |

Launch the duthorization Wizard to authorize Single Use features:

Authorize Mow, .. |

To remove licenses From wour machine For ArcInfo, ArcEditar, or Archiew Single
se fFeatures click Deauthorize:

Deauthorize |
Help | QK I Cancel Apply

6. Vous étes maintenant prét a utiliser ArcGIS 10.



